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Decisione di contrarre per l'acquisizione, tramite affidamento diretto a seguito di 
trattativa diretta su Mepa piattaforma Consip, a favore dell’operatore economico 
SEIDOR Italy s.r.l. (P.I. 10325340965), della licenza software per l’ambiente di 
gestione video per la formazione PANOPTO, di durata triennale, come da preventivo, 
per l’importo presunto di € 125.705,95, oltre IVA intracomunitaria al 22%, per un 
importo complessivo di € 153.361,26, IVA al 22% compresa, per Università degli Studi 
di Palermo, da far gravare sul budget assegnato al Dirigente dell’Area Sistemi 
Informativi di Ateneo UA.00.DA00.27, del Bilancio Unico di Ateneo, per la quota parte 
del primo anno, E.C. 2025, sul progetto contabile PJ_GEST_SIA, da associare alla 
voce COAN CA.C.B.02.04.12 “Canoni per Licenze software”. 
 

IL DIRIGENTE  
 

Visto il D. Lgs. n. 36 del 31/03/2023; 
Richiamato lo Statuto della Università di Palermo emanato con D.R. n. 8727 del 07 
agosto 2025; 
Richiamato il “Regolamento per l’Amministrazione, la Finanza e la Contabilità” 
dell’Università degli Studi di Palermo D.R. n. 136/2024 prot. 3194 del 10/01/2024;  
Richiamato il decreto del Direttore Generale rep. n. 2718, prot. 54678 del 06/04/2023 
che istituisce l’Area Sistemi Informativi di Ateneo; 
Richiamata la disposizione di repertorio n. 3581/2024 prot. n. 66563 del 22/04/2024 
con la quale al Dott. Riccardo Uccello è stato conferito l’incarico di Dirigente dell’Area 
Sistemi Informativi di Ateneo;  
Richiamato il “Regolamento per le acquisizioni di beni e servizi sotto la soglia di 
rilevanza europea di cui all’art. 14, comma 1 del D.Lgs. 36/2023” emanato con Decreto 
Rettorale rep. n. 13147, prot. n. 203174 del 29/11/2024; 
Richiamata la delibera del C.d.A. rep. n. 1750/2024, prot. n. 220241 del 20/12/2024, 
avente per oggetto: 06.01 Bilancio unico di Ateneo di previsione triennale (esercizio 
2025) autorizzatorio e triennale (esercizi 2025-2027), approvata in CDA nella seduta 
del 20.12.2024;  
Richiamata la nota del Direttore Generale, prot. n. 3473 del 10/01/2025 - Bilancio unico 
di previsione triennale autorizzatorio anno 2025 – Assegnazione, budget Area Sistemi 
Informativi di Ateneo;  
Vista la richiesta di acquisto prot. n. 184975 del 21/10/2025, con la quale l’Ing. Claudio 
Ruocco, Responsabile U.O. Servizi e-learning e didattica Innovativa, dell’Area Sistemi 
Informativi di Ateneo, richiede l’acquisizione della licenza software per l’ambiente di 
gestione video per la formazione PANOPTO, di durata triennale, per l’Università degli 
Studi di Palermo, per l’importo presunto di € 125.705,95, oltre IVA al 22%; 
Considerate le esigenze espresse dalla Prorettrice al Diritto allo Studio e 
all'Innovazione dei Processi di Apprendimento, Chiar.ma Prof.ssa Luisa Amenta, con 
e-mail del 10/10/2025: “negli ultimi anni la piattaforma PANOPTO si è progressivamente 
affermata nel nostro Ateneo come uno strumento di riferimento per la gestione dei 
contenuti didattici multimediali e per il supporto alla didattica digitale. La sua 
introduzione ha contribuito a rafforzare la qualità e la continuità delle attività formative, 
favorendo una modalità di erogazione delle lezioni più dinamica, accessibile e coerente 
con le esigenze di una didattica moderna e inclusiva. 
Grazie a Panopto, è stato possibile offrire a docenti e studenti un ambiente stabile e 
intuitivo per la registrazione, l’archiviazione e la condivisione delle lezioni, rendendo più 
fluido il passaggio verso modelli di insegnamento flessibili e innovativi. L’esperienza 
maturata negli ultimi anni ha dimostrato quanto questa piattaforma sia diventata parte 
integrante delle pratiche didattiche del nostro Ateneo, supportando in modo concreto la 
trasformazione digitale dell’offerta formativa. 
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In particolare, Panopto riveste un ruolo fondamentale a sostegno dei Corsi di Studio 
telematici, che rappresentano oggi una componente strategica e in costante crescita 
della nostra offerta formativa. La piattaforma consente di garantire una fruizione efficace 
e continuativa dei contenuti didattici, assicurando agli studenti un accesso agevole e 
organizzato alle lezioni e ai materiali di studio, indipendentemente dai vincoli di luogo o 
di orario. Questa flessibilità si è rivelata essenziale per rispondere alle esigenze di 
un’utenza eterogenea e per sostenere un modello formativo realmente inclusivo, 
capace di valorizzare le diverse modalità di apprendimento. 
Il rinnovo del canone di licenza per il prossimo triennio appare dunque necessario per 
preservare la qualità dei servizi offerti e garantire la piena continuità operativa dei CdS 
telematici. Panopto non rappresenta semplicemente uno strumento tecnologico, ma 
una componente ormai strutturale dell’infrastruttura didattica del nostro Ateneo. La sua 
conferma permetterebbe di consolidare i risultati raggiunti e di proseguire nel percorso 
di innovazione digitale intrapreso, assicurando a studenti e docenti un’esperienza 
formativa solida, coerente e di elevato livello qualitativo.”; 
Visto il Preventivo OFFERTA NR: 25/088 del 7/10/2025 di SEIDOR Italy: Fornitura 
dell’ambiente di gestione di video per la formazione Panopto - contratto 3 anni per 
Università degli Studi di Palermo, che prevede il pagamento anticipato annuale 
dell’importo di € 39.875,00, oltre IVA al 22%, per il primo anno, di € 41.868,75, oltre IVA 
al 22%, per il secondo anno e un importo di € 43.962,20 per il terzo anno; 
Considerato che, come da dichiarazione allegata alla richiesta d’acquisto, SEIDOR 
Italy s.r.l. è l’unico rivenditore autorizzato di Panopto EMEA Limited in Italia, designato 
da Panopto EMEA Limited a commercializzare, promuovere, pubblicizzare e distribuire 
i prodotti Panopto direttamente ai Clienti; ed eseguire servizi di implementazione, 
configurazione, formazione per Panopto, nonché supporto e manutenzione relativi ai 
software Panopto;  
Considerato che SEIDOR Italy è l'unico responsabile della fornitura di supporto tecnico 
di livello 1 in lingua italiana su PANOPTO al Cliente; 
Visto l’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs. n. 36/2023 che consente il ricorso 
all’affidamento diretto dei servizi e forniture, di importo inferiore a 140.000 euro, anche 
senza consultazione di più operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in 
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni 
contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione 
appaltante; 
Richiamato il Decreto Dirigenziale rep. n. 11357/2025, prot. n. 185116 del 21/10/2025, 
che nomina l’Ing. Claudio Ruocco, Responsabile U.O. Servizi e-learning e didattica 
Innovativa, dell’Area Sistemi Informativi di Ateneo, Responsabile Unico del Progetto 
(art. 15 c.1 D.Lgs 36/2023), in possesso di requisiti di adeguata professionalità e 
competenza in relazione all’oggetto del contratto; 
Ritenuto di procedere a mezzo affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lettera 
b) del Dlgs 36/2023, a seguito di trattativa diretta su MePA, piattaforma CONSIP, al 
fornitore SEIDOR Italy s.r.l. (P.I 10325340965); 
Considerata necessaria tale acquisizione per consentire il regolare assolvimento dei 
compiti istituzionali dell’Ateneo;  
Considerato che i costi legati alla fornitura in argomento sono valutati congrui e idonei 
a soddisfare le esigenze dell’Ateneo; 
Considerato che, in caso di successivo accertamento del difetto del possesso dei 
requisiti prescritti, si procederà alla risoluzione del contratto e si applicherà una penale 
di importo pari al 10% del valore dell’affidamento;  
Considerato che ai sensi dell’art. 1, comma 17, Legge n. 190 del 6 novembre 2012, la 
mancata sottoscrizione o presentazione del documento c.d. patto di integrità, da parte 
dell'operatore economico, ne comporterà l’esclusione dalla procedura di affidamento; 
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Considerato che si procederà alla liquidazione della spesa solo dopo avere accertato 
la regolare fornitura del servizio; 
Tenuto Conto che l’onere economico per l’acquisizione della predetta fornitura, per 
l’importo presunto di € 125.705,95, oltre IVA al 22%, per un importo complessivo di € 
153.361,25, IVA al 22% compresa, per la quota parte 2025 di euro 39.875,00, oltre IVA 
al 22%, dovrà gravare sul budget assegnato al Dirigente dell’Area Sistemi Informativi 
di Ateneo - UA.00.DA00.27, del Bilancio Unico di Ateneo, E.C. 2025, sul progetto 
PJ_GEST_SIA, che presenta la necessaria disponibilità, da associare alla voce 
COAN CA.C.B.02.04.12 “Canoni per Licenze software”; 
 

DISPONE 
 
di autorizzare, per le motivazioni descritte in premessa, l’avvio della procedura 
acquisitiva della licenza software per l’ambiente di gestione video per la formazione 
PANOPTO, di durata triennale, come da preventivo, mediante affidamento diretto, ai 
sensi dell’art. 50 comma 1 lettera b) del Dlgs 36/2023, a seguito di trattativa 
diretta su MePA, piattaforma CONSIP, a favore dell’operatore economico 
SEIDOR Italy s.r.l. (P.I 10325340965), per l’importo presunto di € 125.705,95, oltre 
IVA al 22%, per un importo complessivo di € 153.361,25, IVA al 22% compresa, da far 
gravare, per la quota parte 2025 di euro 39.875,00, oltre IVA al 22%, per un importo di 
€ 48.647,50, IVA al 22% compresa, sul budget assegnato al Dirigente dell’Area Sistemi 
Informativi di Ateneo -UA.00.DA00.27, del Bilancio Unico di Ateneo, E.C. 2025, sul 
progetto contabile PJ_GEST_SIA, da associare alla voce COAN CA.C.B.02.04.12 
“Canoni per Licenze software”. 
 
di pubblicare la presente determina sul sito web di Ateneo nella sezione 
“Amministrazione Trasparente”. 
 

Il Dirigente dell’Area 

Sistemi Informativi di Ateneo 

Dott. Riccardo Uccello 
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