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[Copia] UMPA-CLE - Prot. 681318-01/04/2026 - Rep. Decreti n. 3673/2026

Universita
degll Studi :  Area Sistemi Informativi di Ateneo
diPalermo

Decisione di contrarre in affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50 comma 1 lett. b del
Dl.Lgs. 36/2023, a seguito di RdO aperta su MEPA piattaforma CONSIP, del servizio
Solarwinds subscription per 36 mesi (2026-2028) per il controllo dei nodi di rete,
comprensivo di supporto di manutenzione operativa sul software, con garanzia di un
buon livello di performance nella gestione degli interventi sul sistema, per I'Universita
degli Studi di Palermo, per un importo presunto di € 81.369,00, oltre IVA al 22%, da far
gravare sul budget assegnato al Dirigente dell’Area Sistemi Informativi di Ateneo,
UA.00.DA00.27 del Bilancio Unico di Ateneo, E.C. 2026 che presenta la necessaria
disponibilita, sul progetto PJ_COFI_CANONI_LICENZE_BD_ 2026, da associare alla
voce COAN CA.C.B.02.04.12 “Canoni per Licenze software”.

IL DIRIGENTE

Visto il D. Lgs. n. 36 del 31/03/2023;

Richiamato lo Statuto dell’'Universita degli Studi di Palermo, emanato con D.R. n. 8727
del 07 agosto 2025;

Richiamato il “Regolamento per ’Amministrazione, la Finanza e la Contabilita”
dell’'Universita degli Studi di Palermo D.R. n. 136/2024, prot. n. 3194 del 10/01/2024;
Richiamato il “Regolamento per le acquisizioni di beni e servizi sotto la soglia di
rilevanza europea di cui all’art. 14, comma 1 del D. Lgs. 36/2023”, rep. n. 13147/2024,
prot. 203174 del 29/11/2024;

Richiamato il decreto del Direttore Generale rep. 2718, prot. n. 54678 del 06/04/2023
che istituisce I'Area Sistemi Informativi di Ateneo;

Richiamata la disposizione rep. n. 3581/2024, prot. n. 66563 del 22/04/2024, con la
quale al Dott. Riccardo Uccello & stato conferito I'incarico di Dirigente dell’Area Sistemi
Informativi di Ateneo;

Richiamata la delibera del C.d.A. rep. n. 1305/2025, prot. n. 241779 del 22/12/2025,
avente per oggetto: 06.01 Bilancio unico di Ateneo di previsione annuale (esercizio
2026) autorizzatorio e triennale (esercizi 2026-2028), approvata in CDA nella seduta
del 19.12.2025;

Richiamata la nota del Direttore Generale, prot. n. 5898 del 15/01/2026 - Bilancio unico
di previsione annuale autorizzatorio anno 2026 — Assegnazione, budget Area Sistemi
Informativi di Ateneo;

Vista la richiesta di acquisto prot. n. 58663 del 30/03/2026, con la quale I'Ing. Carmelo
Belfiore, Responsabile Settore Infrastrutture e Servizi ICT di Ateneo, richiede I'avvio
della procedura acquisitiva del servizio Solarwinds per 36 mesi (2026-2028), per il
controllo dei nodi di rete, comprensivo di supporto di manutenzione operativa sul
software, con garanzia di un buon livello di performance nella gestione degli interventi
sul sistema, per un importo presunto di € 81.369,00, oltre IVA al 22%;

Vista la relazione prodotto Solarwinds del 26/03/2026, allegata alla richiesta di acquisto
prot. n. 58663 del 30/03/2026, nella quale viene motivata la scelta, senza soluzione di
continuita, della nuova versione della suite Solarwinds, in ottica NIS2;

Considerato che I'ufficio reti e sicurezza ha adottato gia dal 2015 la suite Solarwinds
come migliore soluzione essenziale per le proprie necessita, in quanto permette di
supportare apparati di diverse case produttrici ed eseguire attivita di analisi sulle
configurazioni, in modo da automatizzare alcune attivita di management di tutta la rete
di Ateneo;

Considerato che nellanno 2025 i moduli Solarwinds hanno subito un upgrade
tecnologico verso una nuova versione SolarWinds Observability con passaggio delle
licenze da perpetual a subscription, si rende necessario effettuare I'upgrade al nuovo
software che, sempre in modalita in versione Self-Hosted, permette una visibilita
completa e precisa e un'implementazione flessibile per I'ecosistema /T ibrido,
assicurando il pieno controllo sull’intero stack tecnologico e I'uso di un sistema che
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permetta di certificare l'infrastruttura sui parametri di sicurezza informatica basati su
NIS2;

Preso atto che le nuove funzionalita del software introducono anche agenti Al per la
gestione IT che permettono I'osservabilita unificata e 'apprendimento automatico (ML),
IA generativa con algoritmi /A avanzati, che permettono di:

- analizzare e riscrivere automaticamente query, in modo da aumentare I'efficienza;

- rilevare metriche di performance insoliti, riducendo I'eccesso di notifiche e
individuando solo quelle anomale, in modo da assegnare la priorita agli incidenti;

- mettere in relazione i dati dell'intero stack IT per individuare rapidamente i problemi;
Considerato che nelle nuove licenze in subscription € compreso il supporto di
manutenzione operativa sul software con garanzia di un buon livello di performance
nella gestione degli interventi sul sistema;

Valutato che la scelta sul mercato di un altro sistema rispetto a Solarwinds risulta non
vantaggiosa, in quanto in questi anni & stato implementato l'intero asset degli apparati
direte e che tale sistema & stato completamente integrato con i sistemi di Ateneo, Active
Directory, con tutte le definizioni delle configurazioni sugli amministratori dei nodi, gli
accessi e il backup operativo delle configurazioni degli apparati di rete;

Considerato, inoltre, che un cambio del software comporterebbe la perdita di quanto
collezionato sul sistema negli ultimi 4 anni, in cui sono stati eseqguiti cablaggi strutturati
su diverse strutture di Ateneo, con I'onere di una migrazione di tutti i dati sul nuovo
software o peggio il re-entry dei dati; tali oneri rendono, nel triennio, qualsiasi alternativa
piu onerosa rispetto al mantenimento del sistema in essere;

Considerato congruo il prezzo annuale delle licenze SolarWinds subscription per 36
mesi;

Considerato che la fornitura di che trattasi non & presente in alcuna Convenzione
Consip attiva;

Considerato che i servizi richiesti sono presenti su MEPA,;

Considerata la predetta fornitura necessaria per consentire il regolare assolvimento
dei compiti istituzionali dell’Universita degli Studi di Palermo;

Visto l'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs 36/2023 che consente il ricorso
all'affidamento diretto dei servizi e forniture, di importo inferiore a 140.000 euro, anche
senza consultazione di piu operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni
contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione
appaltante;

Ritenuto di procedere a mezzo affidamento diretto a seguito di a seguito di RdO aperta
su MEPA, piattaforma CONSIP, per un importo presunto di euro 81.369,00, oltre IVA al
22%, del servizio Solarwinds subscription per 36 mesi (2026-2028), per il controllo dei
nodi di rete, comprensivo di supporto di manutenzione operativa sul software, con
garanzia di un buon livello di performance nella gestione degli interventi sul sistema,
per I'Universita degli Studi di Palermo;

Richiamato il Decreto Dirigenziale rep. n. 3668/2026, prot. n. 61241. del 01/04/2026,
che dispone di conferire l'incarico di Responsabile del Progetto (art. 15 c.1 D.Lgs
36/2023), per il procedimento indicato nelle premesse, alllng. Carmelo Belfiore,
Responsabile Settore Infrastrutture e Servizi ICT di Ateneo, in possesso di requisiti di
adeguata professionalita e competenza in relazione all'oggetto del contratto;
Considerato che ai sensi dell’art. 1, comma 17, Legge n. 190 del 6 novembre 2012, la
mancata sottoscrizione o presentazione del documento c.d. patto di integrita, da parte
dell'operatore economico, ne comportera I'esclusione dalla procedura di affidamento;
Considerato che si procedera alla liquidazione della spesa solo dopo avere accertato
la regolare fornitura del servizio;

Tenuto Conto che I'onere economico per I'acquisizione della predetta fornitura, per la
quota annuale presunta di euro 33.090,06, incluso IVA al 22% (1/3 dell'importo presunto
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totale di € 81.369,00, oltre IVA al 22%), dovra gravare sul Budget assegnato al Dirigente
dell’Area Sistemi Informativi di Ateneo, UA.00.DA00.27 del Bilancio Unico di Ateneo,
E.C. 2026, sul progetto PJ_COFI_CANONI_LICENZE_BD 2026, da associare alla
voce COAN CA.C.B.02.04.12 “Canoni per Licenze software”;

DISPONE

di autorizzare, per le motivazioni espresse in premessa, I'avvio della procedura
acquisitiva del servizio Solarwinds subscription per 36 mesi 2026-2028), per il controllo
dei nodi di rete, comprensivo di supporto di manutenzione operativa sul software, con
garanzia di un buon livello di performance nella gestione degli interventi sul sistema,
per I'Universita degli Studi di Palermo, mediante affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50
comma 1 lett. b del D.lgs. 36/2023, a seguito di RdO aperta su MEPA piattaforma
CONSIP, per un importo presunto di € 81.369,00, oltre IVA al 22%, da far gravare sul
budget assegnato al Dirigente dell’Area Sistemi Informativi di Ateneo, UA.00.DA00.27
del Bilancio Unico di Ateneo, E.C. 2026, sul progetto
PJ COFI_CANONI_LICENZE BD 2026, da associare alla voce COAN
CA.C.B.02.04.12 “Canoni per Licenze software”;

di pubblicare la presente determina sul sito Web di Ateneo nella sezione
“Amministrazione Trasparente”.

Il Dirigente dell’Area
Sistemi Informativi di Ateneo
Dott. Riccardo Uccello

Firmato digitalmente da:
Riccardo Uccello
Data: 01/04/2026 17:35:28
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