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Decreto di avvio della procedura acquisitiva, in affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50
comma 1 lett. b del D.Lgs. 36/2023, a seguito di RdO aperta su MEPA piattaforma
CONSIP, della fornitura di una piattaforma software SaaS, annuale, per la gestione dei
processi di reclutamento, candidatura, valutazione e pre-ammissione degli studenti
internazionali, per I'Universita degli Studi di Palermo, per un importo presunto di €
55.000,00, oltre IVA al 22%, da far gravare sul budget assegnato alla Responsabile del
Servizio Speciale Relazioni Internazionali, UA.00.DA00.01.08, sul progetto contabile
PJ_REL_INT_2026 del Bilancio Unico di Ateneo, E.C. 2026, che presenta la necessaria
disponibilita, da associare alla Voce COAN CA.C.B.02.04.12 - Canoni per Licenze
software.

IL DIRIGENTE

Visto il D. Lgs. n. 36 del 31/03/2023;

Richiamato lo Statuto dell’'Universita degli Studi di Palermo, emanato con D.R. n. 8727
del 07 agosto 2025;

Richiamato il “Regolamento per 'Amministrazione, la Finanza e la Contabilita”
dell’'Universita degli Studi di Palermo D.R. n. 136/2024, prot. n. 3194 del 10/01/2024;
Richiamato il “Regolamento per le acquisizioni di beni e servizi sotto la soglia di
rilevanza europea di cui all’art. 14, comma 1, del D.Lgs. 36/2023”, emanato con Decreto
Rettorale rep. n. 6125/2023, prot. n. 132540 del 11/09/2023;

Richiamato il decreto del Direttore Generale rep. n. 2718/2023, prot. n. 54678 del
06/04/2023 che istituisce I'Area Sistemi Informativi di Ateneo;

Richiamata la disposizione rep. n. 3581/2024, prot. n. 66563 del 22/04/2024, con la
quale al Dott. Riccardo Uccello € stato conferito I'incarico di Dirigente dell’Area Sistemi
Informativi di Ateneo;

Richiamata la delibera del C.d.A. rep. n. 1305/2025, prot. n. 241779 del 22/12/2025,
avente per oggetto: 06.01 Bilancio unico di Ateneo di previsione annuale (esercizio
2026) autorizzatorio e triennale (esercizi 2026-2028), approvata in CDA nella seduta
del 19.12.2025;

Vista la richiesta di acquisto prot. n. 176998 del 3009/2026, con la quale Ia,
Responsabile del Settore Global Engagement e FORTHEM Alliance del Servizio
Speciale Relazioni Internazionali, Dott.ssa Valeria Floriano, richiede 'acquisizione di
una piattaforma software Saa$S, annuale, per la gestione dei processi di reclutamento,
candidatura, valutazione e pre-ammissione degli studenti internazionali, per
I'Universita degli Studi di Palermo, per I'importo presunto di € 55.000,00, oltre IVA al
22%, con fatturazione anticipata unica, successiva all'acquisto;

Vista la bozza del Capitolato tecnico di appalto per il Servizio di piattaforma SaaS per
la gestione del reclutamento e delle ammissioni degli studenti internazionali;
Considerato che l'incremento del numero di richieste di pre-ammissione a corsi di
Ateneo, da parte di candidati in possesso di titoli stranieri, verificatosi nell’A.A.
2025/2026, si & consolidato e anzi piu che duplicato per I'A.A. 2026/2027 con piu di
45.000 richieste;

Considerato che I'attuale sistema in-house per la gestione delle pre-ammissioni dei
candidati internazionali ha evidenziato, a fronte del’aumento dei volumi, alcuni vincoli
strutturali che incidono sui tempi e sull'efficienza delle procedure; in particolare, il
sistema non consente la gestione delle procedure di admission per il | ciclo, non
permette una gestione autonoma e flessibile dell’apertura e della chiusura delle
candidature e presenta limitate possibilita di automazione delle attivita di screening e
verifica documentale;
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Considerata la necessita di disporre di strumenti evoluti per la gestione dei workflow di
valutazione, per lo screening e il controllo documentale anche mediante funzionalita
basate sull'lA, per la comunicazione diretta e massiva con i candidati, per la gestione
delle diverse fasi del processo di valutazione e per il monitoraggio delle candidature
attraverso dashboard e strumenti di reportistica;

Tenuto conto che, in considerazione dell’elevato numero di candidature gestite, la
piattaforma dovra consentire un elevato livello di autonomia nella configurazione dei
processi, permettendo agli operatori di creare e modificare form, campi, workflow, ruoli
e regole di automazione senza necessita di interventi di sviluppo software; dovra,
inoltre, supportare lo screening documentale, anche mediante strumenti di intelligenza
artificiale a supporto dell'operatore, finalizzati all’estrazione dei dati rilevanti dai
documenti caricati, al confronto tra le informazioni dichiarate dal candidato e la
documentazione prodotta, al controllo della validita dei documenti e all’individuazione
di eventuali duplicazioni o incongruenze;

Considerato che le funzionalita automatizzate dovranno operare quale supporto
all’attivita istruttoria, mantenendo in capo agli operatori autorizzati la validazione delle
decisioni rilevanti;

Considerato che la soluzione dovra, altresi, consentire la configurazione di
automatismi e trigger sulla base dei dati acquisiti e degli esiti delle valutazioni, la
gestione di candidature multiple e delle relative priorita, I'impostazione di criteri di
scoring configurabili, nonché di formule e criteri di conversione dei punteggi accademici
e dei principali test standardizzati;

Considerato che dovranno, inoltre, essere disponibili funzionalita per la gestione dei
colloqui di ammissione, anche attraverso interviste asincrone o collegamento con
piattaforme esterne per lo svolgimento di colloqui in modalita sincrona; la piattaforma
dovra, inoltre, assicurare una gestione centralizzata delle comunicazioni, individuali e
massive, mantenendo lo storico delle interazioni e consentendo I'utilizzo di template e
comunicazioni automatiche connesse alle diverse fasi del workflow; dovra garantire la
tracciabilita delle operazioni, la disponibilita di dashboard e statistiche in tempo reale,
I'esportazione dei dati in formati aperti e I'interoperabilita, mediante API, con i sistemi
informativi dell’Ateneo e, ove tecnicamente previsto, con i sistemi nazionali e con quelli
di gestione delle carriere;

Considerato che I'esigenza dell’Ateneo non € limitata alla sola gestione amministrativa
delle candidature, ma riguarda l'intero processo di recruitment e admission dello
studente internazionale; la piattaforma dovra, pertanto, consentire anche la gestione
dei contatti acquisiti nelle attivita di promozione e recruiting internazionale,
l'importazione dei lead provenienti da fiere, eventi e altre iniziative di reclutamento, il
tracciamento delle relative campagne e della provenienza dei contatti e la successiva
conversione degli stessi in candidature, garantendo continuita e tracciabilita del
percorso del candidato;

Considerato che I'esigenza di acquisire questo tipo di piattaforma assume particolare
rilievo anche in considerazione del programmato passaggio dell’Ateneo al nuovo
sistema SIS, previsto per gennaio 2027, che non contempla una funzionalita
specificamente dedicata alla pre-valutazione dei titoli esteri e alla gestione integrata
delle procedure di pre-ammissione;

Considerato che si rende necessario acquisire una piattaforma SaaS specialistica,
come suggerito da CINECA, che consenta di gestire in maniera centralizzata,
configurabile e interoperabile i processi di recruitment, candidatura, valutazione e pre-
ammissione degli studenti internazionali, riducendo le attivita manuali e i tempi di
lavorazione, assicurando al contempo la tracciabilita delle operazioni e I'integrazione
con i sistemi informativi dell’Ateneo;
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Considerato che la fornitura di che trattasi non & presente in alcuna Convenzione
Consip attiva;
Considerato che i servizi richiesti sono presenti su MEPA,;
Considerata la predetta fornitura necessaria per consentire il regolare assolvimento
dei compiti istituzionali dell’'Universita degli Studi di Palermo;
Visto l'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs 36/2023 che consente il ricorso
all'affidamento diretto dei servizi e forniture, di importo inferiore a 140.000 euro, anche
senza consultazione di piu operatori economici, assicurando che siano scelti soggetti in
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni
contrattuali, anche individuati tra gli iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione
appaltante;
Ritenuto di procedere a mezzo affidamento diretto a seguito di RdO aperta su MEPA,
piattaforma CONSIP, per un importo presunto di € 55.000,00, oltre IVA al 22%, per la
fornitura di una piattaforma software SaaS, annuale, per la gestione dei processi di
reclutamento, candidatura, valutazione e pre-ammissione degli studenti internazionali,
per I'Universita degli Studi di Palermo;
Considerato che, ai sensi dell'art. 108, comma 3, del D.Lgs. n. 36/2023, il criterio di
aggiudicazione individuato per la selezione del contraente € quello del minor prezzo, in
ragione delle caratteristiche standardizzate della fornitura;
Richiamato il Decreto Dirigenziale rep. n. 10441/2026, prot. n. 180027 del 05/10/2026,
che dispone di conferire l'incarico di Responsabile del Progetto (art. 15 ¢.1 D.Lgs
36/2023), per il procedimento indicato nelle premesse, all'lng. Roberto Barbiera,
Responsabile del Settore Transizione al Digitale, Progettazione ICT, dell’Area Sistemi
Informativi di Ateneo, in possesso di requisiti di adeguata professionalita e competenza
in relazione all’oggetto del contratto;
Considerato che ai sensi dell’art. 1, comma 17, Legge n. 190 del 6 novembre 2012, la
mancata sottoscrizione o presentazione del documento c.d. patto di integrita, da parte
dell'operatore economico, ne comportera I'esclusione dalla procedura di affidamento;
Considerato che si procedera alla liquidazione della spesa solo dopo avere accertato
la regolare fornitura del servizio;
Tenuto Conto che I'onere economico per I'acquisizione della predetta fornitura, per un
importo presunto di € 55.000,00, oltre IVA al 22%, dovra gravare sul budget assegnato
alla Responsabile del Servizio Speciale Relazioni Internazionali, UA.00.DA00.01.08, sul
progetto contabile PJ_REL_INT_2026 del Bilancio Unico di Ateneo, E.C. 2026, che
presenta la necessaria disponibilita, da associare alla Voce COAN CA.C.B.02.04.12 -
Canoni per Licenze software;

DISPONE

di autorizzare, per le motivazioni espresse in premessa, I'avvio della procedura
acquisitiva di una piattaforma software SaaS, annuale, per la gestione dei processi di
reclutamento, candidatura, valutazione e pre-ammissione degli studenti internazionali,
per I'Universita degli Studi di Palermo, mediante affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50
comma 1 lett. b del D.lgs. 36/2023, a seguito di RdO aperta su MEPA piattaforma
CONSIP, per un importo presunto di € 55.000,00, oltre IVA al 22%, da far gravare sul
budget assegnato alla Responsabile del Servizio Speciale Relazioni Internazionali,
UA.00.DA00.01.08, sul progetto contabile PJ_REL_INT_2026 del Bilancio Unico di
Ateneo, E.C. 2026, che presenta la necessaria disponibilita, da associare alla Voce
COAN CA.C.B.02.04.12 - Canoni per Licenze software;
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di pubblicare la presente determina sul sito Web di Ateneo nella sezione
“Amministrazione Trasparente”.

Il Dirigente dell’Area
Sistemi Informativi di Ateneo

Firmheto Rigfitganterlie da:
Riccardo Uccello
Data: 06/10/2026 07:28:57
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